SPRAWOZDANIE Z REALIZACJI PROGRAMU
WSPIERANIA RODZINY DLA MIASTA
RACIBORZ ZA ROK 2020



Rada Miasta Raciborz Uchwatg nr XXVI11/243/2020 z dnia 29 kwietnia 2020 roku
przyjeta Program Wspierania Rodziny dla Miasta Raciborz na lata 2020-2022, ktory
powstat w oparciu o artykut 176 pkt 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej z dnia 9 czerwca 2011 r. (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz.821 z pézn. zm.).

Ustawa wprowadzita zadania oraz obowigzki sprawozdawcze, ktore obligujg
wojtow, burmistrzéw i prezydentéow do przygotowania sprawozdan dotyczgcych
realizacji zadan wynikajgcych z ww. ustawy do dnia 31 marca kazdego roku.
Katalog zadan, realizowanych przez samorzgd gminny zawiera:

1) opracowanie i realizacje 3-letnich gminnych programéw wspierania rodziny;

2) tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny;

3) tworzenie oraz rozwdj systemu opieki nad dzieckiem, w tym placéwek
wsparcia dziennego, oraz praca z rodzing przezywajgcag trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo-wychowawczych przez:

a) zapewnienie rodzinie przezywajgcej trudnosci wsparcia i pomocy
asystenta rodziny oraz dostepu do specjalistycznego poradnictwa,

b) organizowanie szkolen i tworzenie warunkoéw do dziatania rodzin
wspierajgcych,

c) prowadzenie placéwek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich
miejsc dla dzieci;

4) finansowanie:

a) podnoszenia kwalifikacji przez asystentéw rodziny,
b) kosztéw zwigzanych z udzielaniem pomocy, ponoszonych przez rodziny
wspierajgce;

5) wspotfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastepczej, rodzinnym domu
dziecka, placéwce opiekunczo-wychowawczej, regionalnej placéwce opiekunczo-
terapeutycznej lub interwencyjnym osrodku preadopcyjnym;

6) sporzgdzanie sprawozdan rzeczowo-finansowych z zakresu wspierania
rodziny oraz przekazywanie ich wkasciwemu wojewodzie, w wersji elektronicznej, z
zastosowaniem systemu teleinformatycznego;

7) prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka w rodzinie zagrozonej kryzysem lub
przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuhczo-wychowawczej,
zamieszkatego na terenie gminy.

Zadania z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej sg

realizowane zgodnie z zasadg pomocniczos$ci, zwtaszcza gdy przepisy przywotane;j
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ustawy przewidujg mozliwos¢ zlecenia realizacji tych zadan przez organy jednostek
samorzadu terytorialnego.

Na terenie naszego miasta dziatania na rzecz rodzin wymagajgcych wsparcia
realizujg: Osrodek Pomocy Spotecznej, Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna,
szkoty, przedszkola, Sad Rejonowy, kuratorzy zawodowi i spoteczni, Policja, Urzad
Miasta, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie oraz organizacje pozarzgdowe
realizujgce zadania na rzecz wspierania rodziny. Adresatami programu sg rodziny z
dziec¢mi, zamieszkujgce na terenie Gminy Racibérz.

Finansowanie Programu odbywa sie ze srodkéw budzetu miasta, dotacji
budzetu panstwa na dofinansowanie zadan wtasnych, dotacji z budzetu panstwa na
realizacje zadan zleconych, programow rzgdowych z zakresu wspierania rodziny
oraz innych srodkow pozyskanych w ramach konkursow dotacyjnych.

Celem gtbwnym Programu jest tworzenie sprzyjajgcych warunkéw dla
funkcjonowania rodziny, a nie bezposrednie zaspokajanie jej potrzeb.

W 2020 roku na terenie Gminy Raciborz realizowane byty dziatania i

przedsiewziecia w obszarach okreslonych programem #j.:

1. Zapewnienie rodzinom zyjagcym w trudnych warunkach materialnych

socjalnego bezpieczenstwa poprzez dostarczenie ustug i Swiadczen

Zadawalajgca sytuacja materialna rodziny determinuje w znacznym stopniu
zabezpieczanie potrzeb rodziny, zarowno tych podstawowych jak i wyzszego rzedu.
To dzieki Srodkom materialnym mozna zabezpieczy¢ potrzeby zywnosciowe,
mieszkaniowe, ale réwniez zdrowotne, edukacyjne czy dalej idgc potrzeby kulturalne
i rekreacyjne. Niedostateczna ilo$¢ srodkéw materialnych zaburza funkcjonowanie
rodziny poprzez zachwianie poczucia bezpieczenstwa, rodzi sytuacje stresogenne,
ktére mogg prowadzi¢ do wielu dysfunkcji. Pomoc rodzinie poprzez dostarczenie
srodkéw materialnych jak i niematerialnych w celu zabezpieczenia potrzeb jej
cztonkéw pozwala na przeciwdziatanie powstawaniu dysfunkc;ji.

Raciborskie rodziny w 2020 roku korzystaty z licznych swiadczen szeroko
rozumianej pomocy spotecznej przyznawanej miedzy innymi na podstawie ustawy o
pomocy spotecznej, ustawy o o$wiadczeniach rodzinnych, ustawy o pomocy panstwa

w wychowaniu, ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.



Tabela nr 1. Pomoc materialna udzielona rodzinom w 2020 roku

Rodzaj $wiadczenia Liczba rodzin
1. Swiadczenia rodzinne z dodatkami 2436
2. Swiadczenie wychowawcze ,500+” 857
3. Swiadczenie rodzicielskie 182
4. Swiadczenie pielegnacyjne 163
5. Zasitek pielegnacyjny 1440
6. |Swiadczenie ,Dobry start’ 3630
7. Jednorazowe $wiadczenie na podstawie ustawy ,Za zyciem” 8
8. Zasitki przyznane na podstawie ustawy o pomocy spoteczne;j 136

Zrodio: Dane OPS Racibérz

W celu wzmocnienia funkcji rodziny i budowania wiezi rodzinnych realizowane
byty takze programy dla rodzin wielodzietnych. Gminny Program ,Rodzina +”
skierowany jest do rodzin wielodzietnych zamieszkatych na terenie miasta Raciborz.
Celem Programu jest zwiekszenie mozliwosci zaspokojenia potrzeb tych rodzin, w
szczegoblnosci rekreacyjnych, sportowych i kulturalnych oraz promocja rodziny, jako
podstawowej i najwazniejszej komorki spotecznej. Program realizowany jest poprzez
opracowanie, promocje i koordynacje ulg w réznych dziedzinach ustug.

Ponadto zgodnie z ustawg z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny
w Gminie Raciborz realizowane byty dziatania wprowadzone zapisami ustawy tj.:
zapewniono dostep do szeregu uprawnien przystugujacych cztonkom rodziny
wielodzietnej polegajgcych na przyznaniu korzystniejszego od ogdlnie
obowigzujgcego dostepu do towardw, ustug lub innych form dziatalnosci na
podstawie wydanych Kart Duzej Rodziny. Ustawa okresla zasady przyznawania
cztonkom rodziny wielodzietnej Karty Duzej Rodziny, sposob przyznawania im
uprawnien oraz sposoéb realizacji i finansowania zadan wynikajgcych z ustawy.
Dostep do towardw i ustug na korzystnych warunkach sprzyja zaspakajaniu potrzeb
rodzin rowniez w dziedzinie kultury i wypoczynku oraz spedzania wspdlnie wolnego

czasu.




Tabela nr 2. Pomoc niematerialna udzielona rodzinom w 2020 roku

Rodzaj $wiadczenia- ustugi Liczba
Swiadczen

1. Ztozenie wniosku o wydanie Karty Duzej Rodziny 254
2. Wydanie Karty Duzej Rodziny 876
3. Ztozenie wniosku o wydanie Karty Rodzina+ 200
4. Wydanie Karty Rodzina+ 647
5. Wyzywienie w szkotach na podstawie decyzji administracyjnej 87
6. Wyzywienie w przedszkolach na podstawie decyzji administracyjnej 50
7. Wyzywienie w szkotach na podst. Modutu Ill 1.2 Programu ,Positek ~ w szkole i w ”

domu”
8. Wyzywienie w przedszkolach na podst. Modutu Ill 1.2 Prog. ,Positek w szkole i w )

domu”

Zrédto: UM Raciborz, OPS Racibérz

2. Wspieranie rodzin niewydolnych wychowawczo celem przywrécenia ich

prawidtowego funkcjonowania

Rodzina jest podstawowg i najwazniejszg komorkg spoteczng. To tam dokonuje
sie ksztattowanie naszego spoteczenstwa. Instytucje panstwowe oraz organizacje
pozarzgdowe prowadzg dziatalnos¢ wspierajgcg i edukacyjng. W sytuacji gdy rodzina
nie jest wstanie przy wykorzystaniu wtasnych uprawnien i mozliwosci zabezpieczy¢
potrzeb konieczne jest wsparcie zewnetrzne. Takie wsparcie organizowane jest
réwniez w Gminie Racibdrz. Zadania realizowane sg przez jednostki organizacyjne
pomocy spotecznej tj. Osrodek Pomocy Spotecznej oraz Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie jak rowniez przez jednostki oswiatowe Poradnie Psychologiczno-
Pedagogiczna, szkoty, przedszkola. Dziatania wspierajgce rodzine podejmujg takze
organizacje pozarzgdowe dziatajgce na terenie naszej Gminy. Dziatania powyzszych
instytucji sg wyspecjalizowane i dostosowane do realnych potrzeb rodziny. Tylko
szybka i adekwatna do potrzeb danej rodziny pomoc daje gwarancje zazegnania
kryzysu i przywrdcenie rodzinie zdolnosci do samodzielnego funkcjonowania.

Zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej w celu
wsparcia rodziny dziecko moze zostac objete opiekg i wychowaniem w placéwce
wsparcia dziennego. Placéwka Wsparcia Dziennego prowadzona jest w naszej
Gminie przez Stowarzyszenie na rzecz Rozwoju Dzieci, Mtodziezy i Rodziny

"Pomocna Dton" i realizuje pomoc w formie pracy wspierajgcej w placéwce

4



i streetworkingu. Placéwka zapewnia dzieciom opieke i wychowanie; pomoc w
nauce; organizacje czasu wolnego, zabawe i zajecia sportowe; rozwoj zainteresowan
oraz realizuje dziatania animacyjne i socjoterapeutyczne. Catkowita liczba dzieci
uczeszczajgcych do Placowki Wsparcia Dziennego wynosi 30 oséb. Sagd Rejonowy
w Raciborzu Ill Wydziat Rodzinny i Nieletnich w 2020 roku na mocy postanowienia
skierowat do PWD dzieci z 7 rodzin. Dzieci z dwoch rodzin uczeszczaty do Placowki
w oparciu o zalecenia asystenta rodziny.

Wsparcie rodziny realizowane byto rowniez poprzez zapewnienie raciborskim
dzieciom 186 miejsc w ztobkach i 1750 miejsc w przedszkolach na terenie miasta.
Bezposredniej pomocy psychologiczno-pedagogicznej udziela zaréwno dzieciom jak
i rodzicom Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Raciborzu. Do zadan Poradni
nalezy m. in. diagnozowanie dzieci i mtodziezy. Efektem diagnozowania dzieci i
mtodziezy jest wydanie opinii lub wydanie orzeczenia o potrzebie: ksztatcenia
specjalnego, zaje¢ rewalidacyjno-wychowawczych, indywidualnego obowigzkowego
rocznego przygotowania przedszkolnego lub indywidualnego nauczania dzieci i
mtodziezy, objecie dzieci i mtodziezy albo dzieci i mtodziezy oraz rodzicow
bezposrednig pomocg psychologiczno-pedagogiczng. PPP w okresie
sprawozdawczym objeta badaniami diagnostycznymi 1584 osoby (dzieci i mtodziez).
Natomiast terapig psychologiczng 72 dzieci.

W sytuaciji, gdy rodzina przezywa trudnosci w wypetnianiu swoich funkgciji
opiekunczo-wychowawczych moze uzyskac wsparcie asystenta rodziny do ktérego
zadan, nalezy m. in. udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej,
a w tym: w zdobywaniu umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa
domowego, udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemow socjalnych,
psychologicznych i wychowawczych, motywowanie do udziatu w zajeciach
grupowych dla rodzicéw, majgcych na celu ksztalttowanie prawidtowych wzorcow
rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych, podejmowanie dziatan
interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dzieci i rodzin.
Rodziny mogg uzyskac réwniez wsparcie w postaci pracy socjalnej realizowanej
przez pracownika socjalnego.

Celem pracy socjalnej jest pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub
odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez petnienie
odpowiednich rol spotecznych, rozwijanie lub wzmacnianie ich aktywnosci i

samodzielnosci zyciowej. W okresie sprawozdawczym 77 rodzin objetych byto
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wsparciem asystenta rodziny. Natomiast w 25 rodzinach, w ktérych wychowywane sg
dzieci byta prowadzona praca socjalna. Nie zaspokajanie potrzeb dzieci poprzez
zaniedbanie, a w szczegolnosci stworzenie sytuacji stanowigcych bezposrednie
zagrozenie zdrowia i zycia dzieci byto uzasadniong podstawg do podjecia 7
interwencji przez pracownikow socjalnych i asystentow rodziny Osrodka Pomocy
Spoteczne;.

W sytuacji zabezpieczenia zywotnych intereséw rodziny oraz bezpieczenstwa
jej cztonkéw dochodzi do uruchomienia szczegdlnych form pomocy, do ktérych
nalezy zapewnienie schronienia i umieszczenie dzieci w pieczy zastepczej. W 2020
roku ze schronienia w Domu dla Matek z Dzie¢mi "Maja" prowadzonym przez
Stowarzyszenie Przyjaciét Cztowieka "Tecza" skorzystato 9 rodzin liczgcych 23
osoby. Do rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastepczej zostato skierowanych 46
dzieci. Piecza zastepcza jest sprawowana w przypadku niemoznosci zapewnienia
dziecku opieki i wychowania przez rodzicow. Piecza zastepcza zapewnia m.in. prace
z rodzing umozliwiajgcg powrdt dziecka do rodziny lub gdy jest to niemozliwe —
dgzenie do przysposobienia dziecka, a w przypadku braku mozliwosci
przysposobienia dziecka — opieke i wychowanie w srodowisku zastepczym,
przygotowanie dziecka do: godnego, samodzielnego i odpowiedzialnego zycia.
Organizatorzy rodzinnej pieczy zastepczej zorganizowali 120 zespotdéw do spraw
okresowej oceny sytuacji dzieci przebywajgcych w pieczy zastepczej. Opracowali
wspolnie z rodzina 23 plany pracy. W 2020 roku 8 dzieci powrdcito z pieczy

zastepczej do rodziny biologicznej.

3. Rozwoj aktywnosci spotecznej na rzecz dziecka i rodziny

Istotng rolg rodzicéw jest podejmowanie dziatan sprzyjajgcych zapewnieniu
wychowywanym przez nich dzieciom jak najlepszych warunkow egzystencjalnych
oraz rozwojowych. Organizacje i instytucje funkcjonujgce na terenie Gminy
dostarczaty ustugi i wsparcie dla rodzin. W ramach zadania organizowanie i
wspotorganizowanie wypoczynku zimowego i letniego dla dzieci i mtodziezy
zorganizowano Akcje "Lato w miescie" oraz Akcje "Zima w miescie". W ramach akgc;ji
Miejska i Powiatowa Biblioteka Publiczna Osrodek Sportu i Rekreac;ji, Raciborskie
Centrum Kultury oraz Stowarzyszenie "Aura" organizowato dla dzieci wypoczynek,

zajecia kulturalne i sportowe m. in. bezptatny wstep na basen H20, bezptatne
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warsztaty Extreme City na skateparku, plenerowe zajecia kreatywne i $wietlicowe,
gry i zabawy podwdérkowe na terenie Kempingu Obora i Arboretum Bramy
Morawskiej, warsztaty taneczne, plastyczne, Kino "Przemko" i potkolonie w Klubach
Osiedlowych ,ltaka” i ,Cegietka”. W ramach Akcji "Lato w miescie 2020"
zorganizowano 4 formy wypoczynku, z ktérych skorzystato 1200 dzieci. W ramach
Akgcji "Zima w miescie 2020" zorganizowano rowniez 4 formy wypoczynku. W akcji
wzieto udziat 1800 dzieci.

W okresie sprawozdawczym placowki oswiatowe oraz Osrodek Pomocy
Spotecznej zrealizowaty pomoc materialng oraz niematerialng dla dzieci i mtodziezy.
Z pomocy zorganizowanej w formie ogolnodostepnych zaje¢ pozalekcyjnych i
pozaszkolnych dla dzieci i mtodziezy skorzystato 1522 dzieci. Natomiast 85 rodziny z

dzie¢mi bedgcych w trudnej sytuacji ekonomicznej otrzymaty stypendium szkolne .

4. Zapewnienie bezpieczenstwa dziecku i rodzinie poprzez podejmowanie

dziatan interdyscyplinarnych

Celem zapewnienia bezpieczenstwa dziecku i rodzinie na mocy ustawy o
przeciwdziataniu przemocy rodzinie z dnia 29 lipca 2005 r. Uchwatg Nr VI11/105/2011
Rady Miasta Raciborz z dnia 22 czerwca 2011 r. zostat powotany Zespét
Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. Do zadanh Zespotu
Interdyscyplinarnego nalezy m in. diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie,
podejmowanie dziatan w srodowisku zagrozonym przemocg majgcych na celu
przeciwdziatanie temu zjawisku, rozpowszechnianie informaciji o instytucjach,
osobach i mozliwosciach udzielania pomocy w srodowisku lokalnym, monitorowanie
zjawiska przemocy oraz prowadzenie procedury " Niebieskie Karty". Z informacji
przedstawionych przez Zespot Interdyscyplinarny wynika, ze w 2020 roku
sporzadzono 103 Niebieskie Karty A. Odbyto sie 27 spotkan grup roboczych.
Nastepne z uwagi na stan epidemii nie byto mozliwosci organizowania spotkan grup
roboczych. Kontakt z osobami powotanymi do grup roboczych byt realizowany w
formie telefonicznej.

Zgodnie z rekomendacjami Ministerstwa Rodziny i Polityki Spoteczne;j
dotyczgcymi sposobu organizacji prac zespotéw interdyscyplinarnych w zwigzku z

rozpowszechnieniem sie wirusa SARS-Cov-2 spotkania Zespotu



Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na terenie Gminy
Raciborz nie odbyly sie.

Majgc na uwadze warunki zycia i wychowania matoletnich 132 rodziny objete
byty nadzorem opiekunczym oraz 46 nieletnich objetych byto nadzorem kuratora

zawodowego.

5. Podnoszenie kwalifikacji pracownikow instytucji i organizacji wspierajacych

rodzine

Starszy pracownik socjalny oraz specjalista pracy socjalnej kontynuowali
specjalizacje w zawodzie pracownik socjalny | stopnia organizowanym przez
Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Opolu w ramach projektu
dofinansowanego z Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj 2014-2020
Dziatanie 2.5 Skuteczna pomoc spoteczna pn. ,Specjalizacja kadr zatrudnionych w
instytucjach pomocy i integraciji - | stopien w zawodzie pracownik socjalny”.

Pracownicy Osrodka realizujgcy prace na rzecz rodziny dbali o biezgce
Sledzenie aktualnych przepisow. Poszerzali swg wiedze zawodowg poprzez
samoksztatcenie korzystajgc z materiatéw dostepnych w formie elektronicznej w

ramach rekomendacji oraz dobrych praktyk.

6. Wptyw stanu epidemii na realizacje Programu Wspierania Rodziny dla Miasta
Racibérz w roku 2020

Wprowadzony w marcu 2020 r. stanu epidemii w kraju spowodowany
rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2 oraz wprowadzenie przepisow
ograniczajgcych swobode poruszania sie, gromadzenia, koniecznosci zachowania
rezimu sanitarnego i dystansu spotecznego miata znaczgcy wptyw na realizacje
zadan objetych Programem. Pomoc kierowang do rodzin cechuje w duzej mierze
kontakt bezposredni. Stan zagrozenia epidemiologicznego z uwagi na koniecznosé
zapewnienia bezpieczenstwo kazdego ustugobiorcy oraz ustugodawcy wymusit na
wszystkich cztonkach spoteczenstwa zachowanie dystansu. Tym samym nie byto
mozliwe Swiadczenie pomocy w petnym wymiarze. Kontakt z klientami opierat sie
gtéwnie na kontaktach telefonicznych. Wyjscia w teren byly ograniczone i miaty

miejsce w szczegolnie uzasadnionych przypadkach z zachowaniem wymaganych
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srodkdéw bezpieczenstwa. Rowniez w uzasadnionych przypadkach strony byty
przyjmowane na terenie OPS w miejscu do tego wyznaczonym z zachowaniem
rezimu sanitarnego. Praca w warunkach epidemii znacznie utrudniata prace na rzecz
klientow.

Kontakty zawodowe z innymi instytucjami réwniez realizowane byly w formie
telefonicznej lub korespondencyjnej. Nie odbywaty sie dziatania wymagajgce
kontaktu bezposredniego przedstawicieli roznych instytucji np. posiedzenia Zespotu
Interdyscyplinarnego, oceny okresowej dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej.
Nie mozliwe byto zorganizowanie przez funkcjonariuszy Policji wsparcia w formie
spotkan dla mieszkanek Domu dla Matek z DzieCmi ,Maja” oraz realizowanie przez
Stowarzyszenie Przyjaciét Cztowieka ,, Tecza” projektéw dla mieszkanek Domu dla

Matek z Dzieémi ,Maja”.

7. Sporzadzenie sprawozdan

Zgodnie z Ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej z dnia
9 czerwca 2011 r. (t.j. Dz.U. 2020 poz. 821 z pézn. zm.). w dniu 31.07.2020 r.
sporzgdzono sprawozdanie z zakresu wspierania rodziny i systemie pieczy
zastepczej za okres 01.01.2020r. do 30.06.2020 r., a kolejne, obejmujgce drugie
potrocze roku 2020 sporzgdzono w dniu 29.01.2021 r. Sprawozdania zostaty

przekazane w wersji elektronicznej wlasciwemu wojewodzie.
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