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INSTRUKCJA ZAKUPU | KONTROLI BILETOW
W APLIKACII mPAY



POBRANIE APLIKACII mPAY

Aplikacje mPay mozna pobrac na dwa sposoby:

1. W dedykowanym sklepie z aplikacjami (Google Play oraz App Store), wyszukujac po nazwie ,,mPay ptatnosci mobilne”

2. W przegladarce internetowej telefonu pod adresem www.app.mpay.pl
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http://www.app.mpay.pl/

REJESTRACIJA W SYSTEMIE mPAY

Podczas pierwszego uruchomienia aplikacja przeprowadza uzytkownika przez krétki proces rejestracji.

Rejestracje mozna przeprowadzi¢ w aplikacji

https://system.mpay.pl/site/login

lub za pomocg strony

‘ Email lub Telefon

iny @& f

internetowej

mPay pod adresem:
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METODY PtATNOSCI ZA BILETY

1. Karta ptatnicza

Ptatnos$é przy uzyciu karty pfatniczej pozwala kupowac bilety bez koniecznosci pamietania o regularnym zasilaniu konta. Kwota
odpowiadajgca cenie biletu bedzie pobierana bezposrednio z konta bankowego uzytkownika. Aby dodac¢ karte nalezy wejs¢ do
zaktadki "Karty ptatnicze, w aplikacji i zatozy¢ swéj mPay Wallet - cyfrowy portfel dziatajgcy w technologii Masterpass lub

skorzystac ze strony internetowej www.wallet.mpay.pl.

Partnerem mPay w zakresie obstugi transakcji kartowych jest firma Mastercard. Dzieki zastosowaniu zaawansowanych

zabezpieczen dane uzywanych w aplikacji kart ptatniczych sg w petni bezpieczne.

2. Elektroniczna portmonetka
Ptatnos¢ za pomocg elektronicznej portmonetki wymaga wczedniejszego zasilenia jej Srodkami pienieznymi:
a. Bezptatne zasilenie tradycyjnym przelewem bankowym lub przekazem pocztowym na indywidualny rachunek mPay, ktéry

kazdy uzytkownik znajdzie w swoim panelu uzytkownika na https://system.mpay.pl. W tytule przelewu nalezy podac¢ swéj

9-cyfrowy numer telefonu.
b. Natychmiastowe zasilenie z konta bankowego za posrednictwem serwisu eCard. Ustuga jest dostepna z poziomu aplikacji oraz

strony internetowej www.mpay.pl. Do kwoty zasilenia doliczana jest prowizja w wysokosci 2 proc.

c. Natychmiastowe zasilenie z karty ptatniczej, dostepne z poziomu aplikacji. Do kwoty zasilenia doliczana jest prowizja

w wysokosci 2 proc.
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URUCHOM APLIKACIE
MPAY | WYBIERZ BILETY

ZAKUP BILETU W APLIKACII mPAY
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Bilety Sieradz
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Bilety Stargard
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@1 / Bilety / Racibérz

Bilety Racibérz

= Normalne
(O Bilety normalne - Racibérz

s Ulgowe
= Bilety ulgowe - Racibérz
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WYBIERZ RODZAJ BILETU
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(1 ..ety / Racibérz / Bilety Racibérz - normalne 2

Bilety Racibdrz - normalne

@ Racibérz
% Bilety normalne, Racibérz Strefa
Miejska

',@ Rudnik
& Bilety normalne, Rudnik

~'0) Lekartéw - skrzyzowanie
=2 Bilety normalne, Lekartow -
skrzyzowanie

® Samborowice, Wojnowice,
1 Pogrzebien

Bilety normalne, Samborowice,
Wojnowice, Pogrzebieri

<®  Kornowac
= Bilety normalne, Kornowac

;@ Rzuchdw, Legow
=

Bilety normalne, Rzuchdow, Legow

WYBIERZ TYP BILETU



ZAKUP BILETU W APLIKACII mPAY
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(1 ..ciborz / Bilety Raciborz - normalne / Raciborz

Jednorazowy, Przedsigbiorstwo
Komunalne w Raciborzu, Normalny

Numer linii

11
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Cena

2,60 zt

Suma transakcji
2,60 zt

Bilet zostanie automatycznie skasowany po
zakupie
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(1 ..0rz / Bilety Raciborz - normalne / Raciborz ~ ?

Wybierz wygodna dla Ciebie forme ptatnosci
@ Portmonetka
Pfatnos¢ portmonetkg mPay

Ptatnosé kartg
Ptatnosc kartg mPay Wallet MasterPass

Ptatnos¢ kartg
MasterPass portfel elektroniczny
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WYBIERZ FORME
PLATNOSCI
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Transakcja na kwote 2,60 PLN. Aby
potwierdzi¢, podaj mPIN

~l
O 0o o1 N

POTWIERDZ TRANSAKCIE,
PODAJAC mPIN
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Podsumowanie zaméwienia:

Nazwa: Jednorazowy,
Przedsigbiorstwo
Komunalne w Raciborzu

Typ: Normalny
2,60 PLN
1

28-03-2018 14:33
2,60 PLN
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POTWIERDZENIE ZAKUPU



KONTROLA BILETU W APLIKACII mPAY

PODCZAS KONTROLI BILETOW PASAZER ZOBOWIAZANY JEST DO OKAZANIA EKRANU TELEFONU Z WYSWIETLONYM BILETEM
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Wiadomosci Zasil Zaptac za

portmonetke rachunki
Kontrola biletow Ustawienia Karty ptatnicze
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POBIERZ BILETY >

Jednorazowy, Normalny -

Przedsiebiorstwo Komunalne w
Raciborzu

Jednorazo wy

KLIKNIJ POBIERZ BILETY
| WYBIERZ BILET DO
OKAZANIA
KONTROLEROWI
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@1 /Kontrola biletéw
@t/ Kontrola biletéw
Jedn rmal ¢
= Charytatywnie
% Ostatnio zakupione bilety
Ulubione Bilety Charytatywnie
=
ED Q"Q Wszystkie
Parking Dotadowania Przelej

Typ: Jednorazo wy
Sektor: Racibérz

Numer linii: 11

Wazny od: 28.03.2018 14:33
NNNNNN biletu: 92947

Data zakupu: 28.03.2018 14:33

Cena: 2,60 PLN

SZCZEGOLY ZAKUPIONEGO
BILETU



